
Datenschutzhinweis 

Wir, die Volksbank und Raiffeisenbank Eisenach eG, begrüßen Sie auf unserer Internetpräsenz. Wir freuen uns über 

Ihr Interesse und möchten Ihnen den Aufenthalt auf unserer Internetpräsenz so angenehm wie möglich gestalten. Dazu 

gehört für uns auch ein verantwortungsvoller Umgang mit Ihren Daten, der den gesetzlichen Vorgaben in Deutschland 

in jeder Hinsicht entspricht. 

Diese Datenschutzhinweise gelten für die Internetpräsenz, die die Volksbank und Raiffeisenbank Eisenach eG 

anbietet. Sollten aus unserem Internetangebot Angebote anderer Anbieter erreichbar sein, so gelten unsere 

Datenschutzhinweise für diese nicht. 

1. Erhebung und Verarbeitung von Daten 

a) Sie können unsere Webseiten grundsätzlich besuchen, ohne uns mitzuteilen, wer Sie sind. Wir erfahren lediglich 

 Ihre IP-Adresse, 

 den Namen der abgerufenen Datei und den Zeitpunkt des Abrufs, 

 die übertragene Datenmenge und 

 ob der Abruf erfolgreich war.   

Die Daten werden ausschließlich zur Administration und Optimierung der Website verwendet. Die IP-Adresse wird 

nur bei Angriffen auf die Internet-Infrastruktur ausgewertet. 

b) Innerhalb unseres Internetangebotes werden auch Cookies verwendet. Cookies sind kleine Datenpakete, die über 

den Browser auf der Festplatte Ihres Computers abgelegt werden. Sie dienen der Steuerung der Internetverbindung 

während Ihres Besuchs auf unseren Webseiten und machen den Besuch dadurch komfortabler. Durch die Verwendung 

von Cookies werden keine persönlichen Daten gespeichert. 

Manche Browser lassen bereits in der Grundeinstellung Cookies zu. Sollten Sie diese nicht wünschen, können Sie die 

Einstellung Ihres Browsers ändern. Wie dies erfolgt, entnehmen Sie bitte den Angaben des Herstellers. Sofern Sie sich 

gegen Cookies entscheiden, kann es vorkommen, dass Teile unseres Internetangebotes nicht genutzt werden können. 

c) Unser Internetangebot verwendet den Webanalysedienst Piwik. Aufgrund der Auswertungen ist es uns möglich, den 

Internetauftritt so optimal und nutzerfreundlich wie möglich zu gestalten. Der Dienst verwendet Cookies, die eine 

Analyse der Benutzung der Website ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung 

dieses Internetangebotes werden auf einem Server innerhalb der EU gespeichert. Die IP-Adressen werden dabei vor 

deren Speicherung anonymisiert und lassen daher keinen Rückschluss mehr auf den einzelnen Nutzer zu. 

Darüber hinaus erfolgt die Verarbeitung und Nutzung der Daten sowie der Betrieb des Webseitenanalysetools 

ausschließlich mit Hilfe von Systemen der Rechenzentralen der Volksbanken Raiffeisenbanken. Eine Datenweitergabe 

an Dritte erfolgt nicht. 

Damit Ihre Daten nicht von Piwik ausgewertet werden, können Sie auch die Do-Not-Track-Einstellung in Ihrem 

Browser aktivieren und so das Schreiben der Statistikinformationen und die Weiterleitung an die Webserver der 



Rechenzentralen der Volksbanken Raiffeisenbanken verhindern. Wie Sie dies machen können, entnehmen Sie bitte 

den unten aufgeführten Angaben des jeweiligen Herstellers: 

Mozilla Firefox 

Internet Explorer 

Safari 

Google Chrome 

Opera 

d) Auf einigen Seiten können Sie in Eingabefelder personenbezogene Daten wie zum Beispiel Ihren Namen und Ihre 

Adresse eingeben. Diese Daten werden nur zur Korrespondenz mit Ihnen und zu dem Zweck verarbeitet, zu dem Sie 

uns die Daten überlassen haben. 

 

Eine darüber hinausgehende Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt – außer in 

den Fällen, wo wir durch gesetzliche Vorschriften dazu verpflichtet sind – nur, wenn Sie uns hierzu eine Einwilligung 

erteilt haben. Auf einigen Webseiten haben Sie die Möglichkeit, eine solche Einwilligung zu erteilen. Dabei wird 

Ihnen von uns jeweils der Zweck angegeben, zu dem die Daten im Falle Ihrer Einwilligung erhoben und verarbeitet 

werden. Ihre Einwilligung ist selbstverständlich freiwillig. Und Sie können jede erteilte Einwilligung jederzeit mit 

Wirkung für die Zukunft widerrufen. 

e) Auf einzelnen Webseiten haben Sie auch die Möglichkeit, freiwillig ein Profil für sich anzulegen, Daten dort 

abzuspeichern und bei Bedarf wieder abzurufen, beispielsweise in einem Vorsorgeprofil. In solchen Profilen sind dann 

die von Ihnen eingegebenen Daten und die Ergebnisse der von Ihnen dabei veranlassten Berechnungen abgespeichert. 

Es erfolgt dabei keine Speicherung von Nutzungsdaten. Der Zugang zu Ihrem Profil ist durch ein Passwort geschützt 

und Dritten nur zugänglich, wenn Sie die Übertragung selbst veranlassen. Selbstverständlich können Sie die Daten in 

Ihrem Profil jederzeit ändern oder löschen. Auch angelegte Profile können Sie jederzeit vollständig löschen. 

f) Des Weiteren sind Informations-Applikationen (z. B. Finanzierungsrechner, Börseninformationen, 

Immobiliendatenbank) eingebunden. Die Applikationen werden auf den Servern der Partner gehostet. 

Personenbezogene Daten werden nur insoweit erhoben, verarbeitet, gespeichert und genutzt, als dies zur Durchführung 

der angebotenen Dienstleistungen erforderlich ist. Bitte beachten Sie, dass die Nutzung dieser Applikationen den dort 

hinterlegten Datenschutzbestimmungen unterliegt. 

g) Im Rahmen des Online-Bankings haben Sie die Möglichkeit, Überweisungen durchzuführen. Die in der 

Überweisung enthaltenen Daten (Überweisungsdaten) übermittelt die Bank unmittelbar oder unter Beteiligung 

zwischengeschalteter Stellen an den Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfängers. Der Zahlungsdienstleister des 

Zahlungsempfängers kann dem Zahlungsempfänger die Überweisungsdaten, zu denen auch die Internationale 

Bankkontonummer (IBAN) gehört, ganz oder teilweise zur Verfügung stellen. Bei grenzüberschreitenden 

Überweisungen und bei Eilüberweisungen im Inland können die Überweisungsdaten über das 

Nachrichtenübermittlungssystem Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication (SWIFT) mit Sitz in 

https://support.mozilla.org/de/kb/wie-verhindere-ich-dass-websites-mich-verfolgen?esab=a&s=tracking&r=0&as=s
http://windows.microsoft.com/de-de/internet-explorer/use-tracking-protection#ie=ie-11
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=de_DE
https://www.google.com/intl/de/chrome/browser/features.html#privacy
http://help.opera.com/Windows/12.10/en/notrack.html


Belgien an den Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfängers weitergeleitet werden. Aus Gründen der 

Systemsicherheit speichert SWIFT die Überweisungsdaten vorübergehend in seinen Rechenzentren in der 

Europäischen Union, in der Schweiz und in den USA. 

h) Diese Website benutzt Google Maps zur Darstellung von Karten und zur Erstellung von Anfahrtsplänen. Google 

Maps wird von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA betrieben. Durch die 

Nutzung dieser Website erklären Sie sich mit der Erfassung, Bearbeitung sowie der Nutzung der automatisch 

erhobenen sowie der von Ihnen eingegeben Daten durch Google, einer seiner Vertreter oder Drittanbieter 

einverstanden. 

Die Nutzungsbedingungen für Google Maps finden Sie unter "Zusätzliche Nutzungsbedingungen für Google 

Maps/Earth". 

Ausführliche Details finden Sie in der Datenschutzerklärung im Abschnitt "Transparenz und Wahlmöglichkeiten". 

In der Datenschutzerklärung von Google finden Sie Informationen darüber, welche Daten zu welchem Zweck erfasst 

werden und was Google mit diesen Daten macht. 

2. Ihre Rechte und weitere Informations- und Kontaktmöglichkeiten 

Ihnen steht ein Auskunftsrecht hinsichtlich der über Sie gespeicherten personenbezogenen Daten zu. Zudem haben Sie 

das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten, Sperrung und Löschung. Auch haben Sie ein Einsichtsrecht in das 

Öffentliche Verfahrensverzeichnis, das weitere Angaben zu uns als verantwortlicher Stelle und zum Umgang mit 

Daten enthält. 

Die Geltendmachung dieser Rechte ist für Sie kostenlos. 

Bitte wenden Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten: 

rebecca.anacker@vrb-eisenach.de 

Hier erhalten Sie auch gerne weitere Informationen zum Datenschutz. 

3. Aktualisierung dieser Datenschutzhinweise 

Von Zeit zu Zeit kann eine Aktualisierung dieser Datenschutzhinweise notwendig werden, beispielsweise durch neue 

Angebote auf unserer Internetpräsenz. Wir werden Sie dann an dieser Stelle informieren. 

4. Ausdrucken und Abspeichern dieser Datenschutzhinweise 

Diese Datenschutzhinweise können Sie unmittelbar ausdrucken und abspeichern, beispielsweise durch die Druck- bzw. 

Speicherfunktion in Ihrem Browser.  
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http://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html
http://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/#infochoices
http://www.google.de/intl/de/privacy/

